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MINISTERIO DE TRABAJO,
EMPLEO Y PREVISION
SOCIAL

RESOLUCION MINISTERIAL N° &1 9 / 2 G

La Paz,

VISTOS 20 JUL. 206

CONSIDERANDO I

Que, el Arliculo 46 de la Constitucion Politica del Estado prevé que 'll. EL Estado
protegera el ejercicio del frabajo en fodas sus formas”; asi también el Pardgrafo |
del Articulo 48 esiablece que "Las disposicionas scciales v laborales son de
cumplimiento obligaiorio”.

Que, el Arficulo 106 de la Ley Fundamental refiere que “(...) II. El Estado garantiza a
las bolivianas y los bolivionos el derecho a la libertad de expresion, de opinion y de
informacién, a la reclificaciéon y a la réplica, y el derecho a emitir libremente las
ideas por cualquier medio de difusion, sin censura previa. (...)"

Que, el Texto Constitucional, estakiece en los numerales 3 y 4 del Paragrafo | del
Articulo 175 que, las Ministras y Minisiros de Estado, tienen entre sus atribuciones:
"La gestion de la Administracién Publica en el ramo correspondiente y dictar
normas administrativas en el dmbito de su competencia; el Paragrafo Il del mismo
Articulo establece que las Ministras vy los Ministros de Estado, son responsables de los
actos de administracion adoptados en sus respectivas Carferas. "'

Que, el Articulo 5 del Decreto Supremo N° 3433 de 13 de diciembre de 2017,
establece que las empresas o establecimientos del sector publico o privado e
instituciones del sector publico, de forma obligatoria deben presentar planillas de
Sueldos, Salarios y Accidentes de Trabaijo.

Que, el Decreto Supremo N° 4857 de 06 de enero de 2023, establece la estructura
organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, las atribuciones de la
Presidenta o Presidente, Vicepresidenta o Vicepresidente y de las Ministras y
Ministros, asi como define los principios y valores que deben conducir a los
servidoras y servidores publicos, de conformidad a lo establecido en la Constitucion
Politica del Estado; asi también, el Inciso w) del Pardgrafo | del Articulo 14, establece

75, entre las atribuciones de las Ministras o Ministros del Organo Ejecutivo, la de emitir
pin L | - - - . ' - - . - - - - -
“!' Resoluciones Ministeriales, asi como Biministeriales y Multiministeriales en

coordinacidon con las Ministras(os) que correspondan, en el marco de sus
competencias.

Que, la Resolucion Ministerial N° 212/2018 de 01 de marzo de 2018, modificada por

.\, la Resolucion Ministerial N° 462/22 de 28 de abril de 2022, tiene por objeto
- reglamentar la presentacion de planillas de sueldos, salarios y accidentes de
/ frabdjo, asi como planillas de primas de utiidades, refroactivo del incremento

salarial, aguinaldo de navidad, segundo aguinaldo "Esfuerzo por Bolivia" vy ofras,
cuando corresponda, a través de la Oficina Virtual de Tramites - OVT a cargo del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsién Social.

Que, el Articulo Primero de la Resolucion Ministerial N° 152/24, de 06 de febrero de
2024, establece la aprobacidon del Reglamento para la Presentacidn
Extemporanea, Rectificacién y presentacion fisica excepcional de Planillas
Mensuales de sueldos, salarios y accidentes de trabajo u otras.
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Que, por Informe MTEPS~DGP~UTIC-ADS-MA(W;(OOO1—INF!26 de fecha 05 de enero
de 2026 el Responsable de Desarrollo de Software, dependiente de la Direccion
General de Planificacién, se recomienda que: “La Direccion General de Trabgjo,
Empleo y Prevision Social, establezca la pertinencia y procedimiento a seguir para
brindar respuesta a los casos que se vieron perjudicados en la presentacion de
planilias fuera de plazo a través de la Oficina Virtual de Tramites del Ministerio de
Trabajo, Empleo y Prevision Social, al no encontrarse disponible, desde las 00:00 hrs.
Del 01/01/2026 hasta las 16:31 del 05/01/206, por dificultades técnicas externas a la
plataforma. A través de la Direccion General de Trabajo, Higiene y Seguridad
Ocupacional, se hace conocer de manera formal al Servicio de Impuestos
Nacionales y AGETIC, sobre los percances y perjuicios ocasionados a la poblacion
que atiende el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social a fravés de la Oficina
Virtual de Tramites, como entidad consumidora de Ila Plataforma de
Interoperabilidad.” (sic)

Que, el Informe MTEPS-VMTPS-DGTHSO-ASYC-000029-INF/26 de 23 de febrero de
2026, de la Direccion General de Trabagjo, Higiene y Seguridad Ocupacional,
concluye que “(...) - Se ha comprobado técnicamente que la plataforma OVT
estuvo inactiva desde las 00:00 del 01/01/2026 hasta las 16:31 del 05/01/2026,
imposibilifando el cumplimiento de obligaciones laborales a los empleadores. - La
falla técnica es externa al Ministerio de Trabagjo, siendo responsabilidad de la
AGETIC y el Servicio de Impuestos Nacionales [SIN) por el incumplimienfo de los
protocolos e continuidad de operaciones. - Las multas generadas
algoritmicamente por el sistema durante el periodo del incidente carecen de
causa licita, dado que el adminisirado no pudo acceder al sistema por errores de
gestion administrativa del Estado. - Es técnicamente viable establecer un
procedimiento excepcional de depdsitos con el objeto de regular la Devolucion
Excepcional de depésitos no corientes, que hubiesen sido afectadas por
problemas de validacién de la Oficina Virtual de Tramites en el periodo
comprendido enfre el 01 al 05 de enero de 2026 para no incurrir en un supuesto
enriquecimiento ilicito del Estado y restablecer la seguridad juridica de los usuarios
afectados.”

Que, el Informe MTEPS-DGAJ-UGJ-JKSV-000143-INF/26 de 13 de marzo de 2026
emitido por la Unidad de Gestion Juridica dependiente de la Direccion General de
Asuntos Juridicos concluye que : "De acuerdo a los antecedentes, la normativa
referida en el presente Informe, el andlisis legal realizado, la justificacion técnica de
,/46?7"“’#?;@ la Unidad de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones de la Direccion
' "g General de Planificacién mediante Informe MTEPS-DGP-UTIC-ADS-MACV-0001-
\ :/‘ INF/26 de 05 de enero de 2026 y la justificacion técnica de la Direccién General de
Trabajo, Higiene y Seguridad Ocupacional a través de Informe MTEPS-VMTPS-
DGTHSO-ASYC-000029-INF/26 de 23 de febrero de 2026, se concluye que es
procedente y legalmente viable la aprobacion de un procedimiento excepcional
de devolucién de depésitos con el objeto de regular la Devolucion Excepcional de
Depésitos no correspondientes al periodo de AGUINALDOS de la gestion 2025 que
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hubieran sido afectadas por problemas de validacion de la Oficina Virtual de
Tramites en el periodo comprendido entre el 01 al 05 de enero de 2026 para
restablecer la seguridad de los juridica de los usuarios afectados.

Asimismo, corresponde que la Direccién General de Trabajo, Higiene y Seguridad
Ocupacional y la Unidad de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones de la
Direccién General de Planificacidn, todas dependientes del Ministerio de Trabgjo,
Empleo y Prevision Social, efectien las gestiones pertinentes para la difusidn,
cumplimiento e implementacién de lo dispuesto en el proyecto de Reglamento.”

POR TANTO:

El Ministro de Trabajo, Empleo y Prevision Social, en uso de sus atribuciones
conferidas por ley;

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el “PROCEDIMIENTO EXCEPCIONAL PARA LA DEVOLUCION DE
DEPOSITOS NO CORRESPONDIENTES DEBIDO A LOS PROBLEMAS DE VALIDACION DE
LA OFICINA VIRTUAL DE TRAMITES - PERIODO AGUINALDO 2025", contenido de siefe
(7) articulos, que en anexo forma parte indivisible de la presente Resolucién.

SEGUNDO.- La Direccién General de Trabaijo, Higiene y Seguridad Ocupaciondl, la
Unidad Financiera de la Direccién General de Asuntos Administrativos, y la Unidad
de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones de la Direccién General de
Planificacién, son las encargadas de efectuar las gestiones pertinentes para la
difusion, socializacion y cumplimiento de lo dispuesto en la presente Resolucidn.

TERCERO.- La Direccidén General de Trabajo, Higiene y Seguridad Ocupacional y la
Direccién General de Asuntos Administratives, a través de mecanismos
administrativos correspondientes, son los encargados de framitar la publicacién de
la presente Resolucion Ministerial en la Pagina Web
{hﬂps://www.minfrobojo.gob.bo/] de esta Cartera Ministerial, de manera conjunta.

CUARTO.- La presente Resolucion entrard en vigencia a parti
la Pagina Web de esta institucion, de manera conjuniag

su publicacidén en

Registrese, comuniquese y archivese.

ms Bascopé Laruta
INISTRO DE TRABAJO, EMPLEO
r-PREVISION SOCIAL
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