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ARTICULO 1. (OBJETO). La presente norma tiene por objeto es;i\%ﬂ;%éf/cﬁrectrices
de obligatorio cumplimiento para la presentacion y aprobacién de los Programas de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, en adelante denominado “PGSST”, documento que
contiene el conjunto de actividades y mecanismos en materia de higiene, seguridad
ocupacional y bienestar implementados en la empresa o establecimiento laboral.

ARTICULO 2. (FINALIDAD). El PGSST, tiene la finalidad de prevenir los riesgos
laborales, accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, a través de la gestién e
implementacién de mecanismos y medidas en el marco de la normativa legal vigente que
garanticen condiciones seguras y saludables para las y los trabajadores en el desarrollo de
su actividad laboral.

ARTICULO 3. (AMBITO DE APLICACION). La presente norma es de aplicacion
obligatoria para todas las empresas o establecimientos laborales nacionales y extranjeros,
que se encuentran en operacién o en etapa de ejecucién de proyectos, sean publicos o
privados, persigan o no fines de lucro, en conformidad a lo establecido en el articulo 3 de la
Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar, Decreto Supremo N° 2936 de
5 de octubre de 2016 y normativa conexa.

ARTICULO 4. (TERMINOLOGIA APLICABLE). Para efectos de aplicacién de la
presente norma, se establecen los siguientes términos:

Accion Correctiva: Accién para eliminar la causa de una no conformidad, un accidente o
incidente y prevenir que vuelva a ocurrir.

Actividad laboral: Tareas asignadas de manera permanente, peridédica o esporadica a las o
los trabajadores.

Brigada de Emergencia: Grupo de trabajadores organizados debidamente entrenados y
capacitados para actuar antes, durante y después de una emergencia en la institucién. A este
grupo se les denomina brigadistas, todos los integrantes se desempefian como promotores
del 4rea preventiva y actiian en caso de una emergencia.

Capacitacién: Proceso continuo de ensefianza-aprendizaje, mediante el cual se desarrolla
las habilidades y destrezas de las trabajadoras y los trabajadores que les permitan un mejor

gprograma permanente, aprobado por la empresa o establecimiento laboral y que garantice la
“Jhigiene, seguridad ocupacional y bienestar de las y los trabajadores durante sus actividades
laborales.
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Certificado de Aprobacion Digital:: Bogumento digital firmado digitalmente por el
Director General de Trabajo, Higiene'y \'Se‘ﬁuridad Ocupacional, quien aprueba el PGSST

presentado, mismo que cuenta con la vigencia determinada en la presente norma.
\ ! 4

Emergencia: Situacion de peligro g\de_s‘gs‘gre 0‘;13/ inminencia del mismo, que afecta el
funcionamiento normal de la empresie «estab‘@ﬂ'ﬁiento laboral. Requiere de una reaccion

-

inmediata y coordinada de los trabaj adores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y
en algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.

&

Evaluacién de riesgo: Proceso mediante el cual se obtiene la informacién necesaria para
que la empresa o establecimiento laboral caracterice los riesgos a través de una
metodologia determinada, con el propbsito de definir acciones y tomar decisiones.

Identificacién de peligro: Proceso mediante el cual se reconoce que existe un peligro
(maquinaria y equipo, mano de obra, materiales ¢ insumos, medio ambiente) y se definen
sus caracteristicas, en el puesto de trabajo y/o actividad laboral.

Incidente de alto potencial: Suceso no esperado ni deseado que no ha producido dafio a
las personas, pero que bajo circunstancias ligeramente diferentes, tiene potencial de generar
lesiones graves y/o la muerte de una o mas personas.

Induccién en SST: Proceso mediante el cual se informa al personal nuevo y €xterno sobre
aquellos temas relevantes en seguridad y salud en el trabajo que deben cumplir dentro dela
empresa o establecimiento laboral.

Mejora Continua: Actividad recurrente para mejorar el desempefio del Programa de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Peligro: Fuente o situacion con capacidad de producir dafio en términos de lesiones, dafios
a la propiedad, dafios al medio ambiente o una combinacién de ellos.

Prevencion de Riesgos: Conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas
las fases de actividades de la empresa O establecimiento laboral con el fin de evitar o
disminuir los riesgos derivados del trabajo.

Puesto de trabajo: Lugar asignado a la o el trabajador en el cual lleva acabo su actividad
laboral.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un suceso 0 exposicion peligrosa y
la gravedad de las lesiones del dafio o deterioro de la salud, que puede el dicho suceso o la
exposicion.
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CAPITULO NN
DE LA ELABORACION Y PRESENTACION

ARTICULO S. (ELABORACION). El PGSST debe ser elaborado por personal
debidamente inscrito y con credencial vigente en el Registro Nacional de Profesionales y
Técnicos en Higiene, Seguridad Ocupacional y Medic9.ina del Trabajo, a cargo del
Ministerio Trabajo, Empleo y Prevision Social conforme a normativa legal vigente.

ARTICULO 6. (ACTIVACION DE CUENTA). La activacién de cuenta se realizar4 a
través del link remitido al o los correos electrénicos de la empresa o establecimiento laboral
registrados en la plataforma web institucional del Ministerio de Trabajo, Empleo vy
Previsién Social.

ARTICULO 7. (INFORMACION A SER DECLARADA). . La informacién a ser
declarada detallada en el paragrafo III ser4 extraida de la Oficina Virtual de Trimites —
OVT.

IL. Excepcionalmente, las empresas o establecimientos laborales que se encuentren dentro
de las previsiones del articulo 2 de la Resolucién Ministerial N° 258/18 de 15 de marzo de
2018 y normativa conexa vigente y requieran la aprobacién del PGSST, se proceders al
registro manual de su informacion, previa autorizacién de la Direccién General de Trabajo,
Higiene y Seguridad Ocupacional.

III. La empresa o establecimiento laboral del sector pablico y privado debe declarar la
siguiente informaci6n:

Datos de la Empresa o Establecimiento Laboral:

a) Nombre o Razén Social.

b) Numero de identificacién Tributaria (NIT).

¢) Registro Obligatorio de Empleadores (ROE).

d) Actividad declarada.

e) Direccién de Domicilio Legal de la Empresa o Establecimiento Laboral.
f) Nombre del Representante Legal.

g) Namero de Trabajadores.

Datos adicionales Proyecto, Casa Matriz, Sucursal o Reparticién. (En caso de contar
con proyectos deberd elegir esa opcion).

a) Nombre de Proyecto (si corresponde)
b) Direcci6n del Proyecto (si corresponde)
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¢) Empresas Subcontratadas (en caso de tener’'empresas subcontratadas debe elegir esa
opcion y declarar los nombres de las Empresas Subcontratadas).
d) Total de trabajadores diferenciados por género.,

e) Profesional SySO Registro y Habilitado. /-
' b ~

IV. La empresa o establecimiento laborai-tiene la obligacién de revisar y solicitar, si
corresponde, la actualizacion de la informacion a ser declarada.

ARTICULO 8. (FORMA DE PRESENTACION). 1. La presentacion del PGSST debe
ser realizada a través de servicios en linea, en el marco de la desburocratizacion de tramites,
mediante la plataforma web institucional del Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision
Social, debiendo efectuar:

1. Activacion de cuenta conforme el Articulo 6 de la presente norma.

2. Declaracién Jurada de informacién de acuerdo al Articulo 7 de la presente norma.

3. Confirmacién por parte del personal inscrito en el Registro Nacional de
Profesionales y Técnicos en Higiene, Seguridad Ocupacional y Medicina del
Trabajo que elaboro el PGSST, mediante correo de confirmacion y enlace.

4. Datos del depdsito bancario, el cual que debe ser efectuada mediante codigo CPT
generado en la Plataforma Web institucional, de acuerdo a la escala de costos
establecidos en la norma legal vigente.

5. Contenido del PGSST de acuerdo al articulo 10 de la presente norma, en formato
PDF (escaneado y legible).

II. En caso de que la empresa o establecimiento laboral del sector piblico o privado
cuenten con sucursales o reparticiones a nivel local o en el interior del pais, debe presentar
obligatoriamente un PGSST por cada sucursal, reparticién u otra denominacion, sea cual
fuere el caso.

ARTICULO 9. (DECLARACION JURADA). La informacién consignada en el
documento PGSST, presentada a través del portal web institucional, por la empresa 0
establecimiento laboral del sector publico y privado, tiene calidad de declaracion jurada,
cuya falsedad sera sancionada de acuerdo a normativa vigente.

CAPITULO 111
DEL CONTENIDO TECNICO

ARTICULO 10. (CONTENIDO TECNICO). 1. El PGSST debe contemplar el siguiente
contenido Técnico:
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1. Comprensién de la actividad laboral y de su contexto en SST

g

naes da Tortan
Nempten ¢ Pepwiation Yo imi

1.1. Explicacién detallada del proceso productivo o de servicio. Debe ser
desarrollado a través de diagramas de flujo; la descripcion debe realizarse por

proceso y/o actividad de forma diferenciada, el mismo debe incluir:

a) Responsables, equipos, maquinarias, materiales y/o materias primas que

intervienen en el o los procesos.

b) En caso de ser una empresa o establecimiento laboral que preste servicios,
debe realizar un diagrama de flujo en el cual se identifiquen las tareas

para el desarrollo del servicio y los trabajadores involucrados.

1.2. Requisitos Preliminares. Se debe realizar el relevamiento de informacién y
diagnéstico de cumplimiento de los requisitos legales en materia de higiene y
seguridad ocupacional, adjuntando la documentacién que corresponda de
acuerdo al Anexo 1 y caracteristicas propias de la empresa o establecimiento
laboral:

a) Condiciones Minimas de Higiene y Seguridad Ocupacional
i
ii.
iil.
1v.
V.

vi.
Vii.
viil.
iX.
X.

Infraestructura
Magquinaria
Instalaciones Eléctricas.
Equipos Eléctricos.

Herramientas Manuales y Herramientas portétiles acondicionados por

fuerza motriz.

Calderos y Recipientes a presion.

Hornos y Secadores.

Sustancias Peligrosas y dafiinas.
Radiaciones Peligrosas.

Prevencion y Proteccion contra Incendios .

b) Bienestar

.
il.
iii.
iv.
V.
vi.

Alimentacién
Comedores
Transporte

Vivienda

Medios de Recreacion
Guarderias

¢) Proteccién de la Salud

i
ii.
iii.
iv.

Abastecimiento de Agua,
Orden y Limpieza
Disposiciones de Residuos
Servicios Higiénicos
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2. Liderazgo y compromiso de SST.

2.1. Politica de SST. La o el empleador debe establecer, implementar y mantener una
politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, enfocada a:

a) Al cumplimiento de la legislacién nacional vigente en seguridad y salud
en el trabajo y otras normas propias de cada sector o rubro.

b) Al trabajo conjunto con el Comité Mixto o Coordinador de Higiene,
Seguridad Ocupacional 'y Bienestar segin corresponda, para la
preservacién de la seguridad y salud ocupacional de las y los trabajadores
de la empresa o establecimiento laboral.

¢) Adoptar todas las medidas de orden técnico para la proteccién de la vida,
la integridad fisica y mental de las y los trabajadores a su cargo.

d) Proporcionar un marco de referencia para el establecimiento de los
objetivos de SST.

Asimismo, debe:

a) Ser concisa, estar redactada con claridad, estar fechada y hacerse efectiva
mediante la firma o endoso de la o el empleador, su representante legal, o
la persona que esté a cargo o ejerza las labores de control o vigilancia del
trabajo en la empresa o establecimiento laboral.

b) Ser difundida y socializada a las y los trabajadores, asi como al personal
externo, debiendo existir copias disponibles en los diferentes ambientes
de trabajo de mayor concurrencia en la empresa o establecimiento laboral.

c¢) Ser revisada y actualizada acorde con los cambios tanto en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo, como en las caracteristicas propias de la
empresa o establecimiento laboral.

2.2. Organizacién y Funciones. La empresa o establecimiento laboral a través de un
organigrama general debe identificar y establecer claramente las funciones del
personal relacionado con la Seguridad y Salud en el Trabajo.

3. Comité Mixto y/o Coordinador de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar.
La empresa o establecimiento Jaboral segin corresponda, debe adjuntar lo siguiente:

3.1. Comité Mixto.

a) Acta de posesion de Comité Mixto.
b) Certificado de Capacitacion Virtual.
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a) Memorandum de designacion del Coordinador, AN
b) Certificado de Capacitacion Virtual. ‘f?////f, / %
¢) Cronograma anual de aplicacion de la lista de verificacion. /;;f_j 17

4. Planificacién. En base a las caracteristicas propias de la empresa o establecimiento
laboral, se debe realizar la identificacién peligros y evaluacién de riesgos,
estableciendo objetivos y planes de accién para lograrlos.

4.1.Gestién de Riesgos Ocupacionales.

a) Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos. La empresa o
establecimiento laboral en base a norma técnica de seguridad vigente
aprobada por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsién Social o en
ausencia de esta, otra norma de referencia aplicable a la realidad nacional,
debe presentar:

- La matriz de identificacion de Peligros y Evaluaciéon de Riesgos,
considerando las actividades y situaciones rutinarias y no rutinarias que se
desarrollen en la actividad laboral, determinando los peligros, las causas
que lo originan, las consecuencias, los controles actuales existentes y el
nivel de riesgo actual (segin su probabilidad y severidad), asi como las
medidas adicionales a implementar.

- Descripcion de la metodologia, evitando que la misma subvalué los
riesgos y no permita que sean gestionados.

b) Objetivos de SST. La empresa o establecimiento laboral debe establecer y
presentar objetivos de SST enmarcados en la mejora continua y con base al

1') resultado de la matriz IPER.

¢) Plan de Accién. La empresa o establecimiento laboral debe presentar un

plan de accidn correctivo y preventivo, en base a las necesidades de mejora
identificadas en la matriz IPER, el mismo, que ademas de considerar la
normativa legal vigente en SST debe incluir responsables y plazos de
ejecucion.
Los plazos propuestos en el plan de accién, no libera al empleador de su
obligacion de adoptar todas las medidas de orden técnico para la proteccion
de la vida, la integridad fisica y mental de las y los trabajadores a su cargo,
asi como de las demés responsabilidades civiles que puedan existir.

W

“

Estudios/Monitoreos de Higiene. La empresa o establecimiento laboral, debe
presentar los siguientes estudios:
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a) Estudios/Monitoreos Gener , {Obligatorios)
i Tluminacion en los lugares fle trabajo. \
ii. Ventilacion en los lugares de trabajo
iii. Ruido ocupacional. N1 /,j '
iv. Estudio de carga de fueg\_/ .
v. Ergonomia. Loz . gl
b) Estudios/Monitoreos Especificos (Si Corresponde). En funciéon a las
caracteristicas propias de la empresa o establecimiento laboral y a los
resultados de la matriz [PER:
i. Estrés térmico.
ii. Contaminantes quimicos del ambiente de trabajo (sustancias peligrosas).
iii. Calidad de agua para consumo personal.
iv. Vibracién ocupacional.
v. Particulas en suspension.
vi. Otros que sean necesarios.

Asimismo, deben cumplir los siguientes requisitos:

- Se deben realizar en base a norma técnica de seguridad vigente aprobada por
la autoridad competente o en ausencia de esta, otra norma de referencia
aplicable a la realidad nacional.

- Los estudios y/o monitoreos deben ser realizados por un profesional inscrito y
con credencial categoria “A” vigente en el Registro Nacional de Profesionales
y Técnicos en Higiene, Seguridad Ocupacional y Medicina del Trabajo.

- Los estudios y/o monitoreos deben establecer el cumplimiento de los limites
permisibles de acuerdo a la normativa adoptada. En caso de no cumplir los
requisitos referenciales, se deberan incluir acciones correctivas como parte del
Plan de Accion.

- En caso de emplear un instrumento para la medicion, debe adjuntar los
respectivos certificados de calibracién o verificacién, mismos que deberan
estar vigentes al momento de realizar el estudio y/o medicién correspondiente.

- Los estudios y/o monitoreos deben ser actuales en referencia a las condiciones
de trabajo y tendran una vigencia de un afio desde la fecha de su elaboracion.

6. Actividades de Alto Riesgo. El desarrollo de las actividades de alto riesgo
identificadas en la empresa o establecimiento laboral deben cumplir con una norma-
técnica de seguridad vigente aprobada por el Ministerio de Trabajo, Empleo y
Previsién Social o en ausencia de esta, otra norma de referencia aplicable a la
realidad nacional, para lo cual deberd citar la normativa utilizada y presentar lo
siguiente:
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